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Al sinds 1957 staat Gilbert De Clercq garant voor betrouwbare en vooruitstrevende logistieke
oplossingen. Vandaag zijn we uitgegroeid tot een gevestigde waarde in Europa, met een sterk team
van 375 collega’s, een modern wagenpark van 325 voertuigen en meer dan 165.000 m2
opslagruimte.

Vanuit onze strategisch gelegen vestigingen in Belgié, Slovakije en Spanje bieden wij klanten
complete oplossingen voor al hun logistieke uitdagingen. Snelheid, flexibiliteit en service staan daarbij
altijd centraal.

Onze kernwaarden? Beschikbaarheid, transparant, no-nonsens en respect. Dat zijn de pijlers
waarop wij bouwen — voor onze klanten én onze medewerkers.

Om onze groei verder te ondersteunen en onze organisatie nog sterker te maken, zijn wij op zoek
naar een gedreven

Logistics Process Coordinator

Als Logistics Process Coordinator ben jij de cruciale schakel tussen de vloer (operatie) en het
management. Je stuurt zelf geen mensen aan, maar je zorgt ervoor dat de mensen op de vloer hun
werk efficiénter en makkelijker kunnen doen.

Jouw rol

Procesoptimalisatie & Continuous Improvement.

e Je analyseert de huidige logistieke flows (inbound, opslag, outbound) en identificeert
knelpunten (bottlenecks).

e Je doet voorstellen tot verbetering om de efficiéntie te verhogen en foutmarges te verlagen
(denk aan looproutes, pick-processen, verpakkingsmethodes).

e Je ondersteunt de implementatie van verbetermethodieken (zoals LEAN of 5S) op de
werkvloer.

e Je zoekt naar haalbare automatisaties en zorgt voor de implementatie ervan.

Implementatie Nieuwe Klanten
¢ Bij de komst van nieuwe klanten vertaal je de klantbehoefte naar logistieke processen.
e Jericht het WMS (Warehouse Management System) in voor deze nieuwe stromen
(artikeldata, locatiebeheer, pickstrategieén).
o Je begeleidt de eerste operationele weken van een nieuwe klant en stuurt bij waar nodig.

Ondersteuning Warehouse Supervisors
e Je bent het eerste aanspreekpunt voor de Warehouse Supervisors bij complexe operationele
problemen of systeemfouten.
o Je zorgt ervoor dat de Warehouse Supervisors beschikken over de juiste tools, instructies en
procedures om hun teams aan te sturen.
o Je fungeert als brug tussen de vloer en IT/Management: jij vertaalt operationele klachten naar
structurele oplossingen.

Rapportage & Analyse
o Je beheert de operationele KPI-dashboards (productiviteit, nauwkeurigheid, doorlooptijden)
en bespreekt afwijkingen met de Warehouse Manager.
e Je voert ad-hoc data-analyses uit in Excel of Bl-tools om beslissingen van het management te
onderbouwen.
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Wie ben jij?

Beschik je over sterke analytische vaardigheden m.b.t. warehouse management en ben je graag op
de werkvloer? Dan ben jij het talent dat wij zoeken.

Opleiding & Ervaring
e Bachelor- of masterdiploma, bij voorkeur in Logistiek of Supply Chain Management.
o Je hebt relevante ervaring (via een traineeship of werkervaring in een logistieke omgeving).
e Ervaring met logistieke verbeterprojecten is een grote plus.

Vaardigheden
o Uitstekende beheersing van Excel (draaitabellen, formules, data-analyse).
e Ervaring met WMS-systemen en inzicht in hoe ERP-pakketten werken.
e Vloeiend in het Nederlands en goed in het Engels.

Persoonlijkheid
o Je ziet wat er in de data gebeurt, maar snapt ook de realiteit van het magazijn.
o Je kunt schakelen met de Warehouse Manager, maar praat net zo makkelijk met een
heftruckchauffeur. Je weet weerstand om te buigen in medewerking.
e Je wacht niet af tot er een probleem is, maar ziet verbeterpunten en pakt ze op.

¢ Je haalt voldoening uit het ondersteunen van anderen (de teamleiders en manager) zodat zij
kunnen excelleren.

Waarom werken bij Gilbert De Clercq?

Een aangename werkomgeving waarin jouw inbreng cruciaal is. Bij ons krijg je de ruimte om impact
te maken. Je bouwt mee aan een toekomstgericht logistiek bedrijf dat inzet op innovatie,
duurzaamheid en samenwerking.

We waarderen initiatief, bieden groeikansen en geloven in een no-nonsense aanpak: zeggen wat we
doen, en doen wat we zeggen.



